嘉義縣115年第一次祥和計畫志願服務聯繫會報會議記錄
壹、時間：115年6月8日 下午4時
貳、地點：本縣創新學院大禮堂
參、主席：張局長翠瑤                                     紀錄：曾聖倫                        
肆、介紹與會人員：略
伍、主席致詞：略
陸、報告上次會議決議事項辦理情形：
	案由
	決議
	辦理情形

	一、有關115年志工基礎暨社福類志工特殊訓練、成長、領導、督導訓練之課程安排事宜，提請討論案。
	照案通過。
	1. 115年4月11日辦理完成第一期志工基礎訓練，第二期志工基礎訓練將於8月22日辦理。
2. 115年4月12日辦理完成第一期社福類志工特殊訓練，第二期社福類志工特殊訓練將於8月23日辦理。
3. 115年度志工領導訓練課程，將訂於7月11-12日。
4. 督導訓練分別於115年度第一、二次各目的事業主管機關聯繫會報暨研習活動及115年度第一、二次祥和計畫聯繫會報暨研習活動辦理，共計辦理4場次。

	二、為響應2026年國際志工永續發展年，擬辦理「災害防救知能訓練」，提請討論案。
	照案通過。
	114年12月19日配合嘉義縣社會局救助科辦理祥和志工第二次災防教育訓練。

	三、有關「2026台灣燈會在嘉義」，燈會志工招募事宜，提請討論。
	照案通過。
	2026台灣燈會業已辦理完竣圓滿落幕，本次參與燈會志工總人數1,403人，總服務時數達1萬6,812小時。



決議：洽悉。

柒、工作報告：
1、 社會局：
1. 「115年度嘉義縣志願服務推廣中心」由社團法人嘉義縣志願服務協會承接，協助辦理本縣志願服務業務諮詢等相關工作，如有志願服務相關問題可致電該中心詢問，電話：2111990（吳美瑤社工督導、陳娟娟業務專員）。
2. 嘉義縣114年榮獲社會福利志願服務獎勵金牌獎有56位、銀牌獎26位、銅牌獎54位，共計136位來自祥和志工隊之志工接受表揚。
3. 截至114年12月止，本縣志工隊數及人數共386隊、13,361人，社會福利類志工隊數及人數為172隊、5735人。
4. 為簡化志願服務榮譽卡申請作業，配合衛生福利部線上系統作業規定，本縣志願服務榮譽卡現以線上申請為主，請各運用單位確實完成志願服務資訊系統資料登錄及上傳志工大頭貼後，再依規定備齊資料函送社會局申請。
5. 有關推展志願服務概況半年報表(附件三)請於每年1月10日（統計期間為前一年7至12月）、7月10日（統計期間為當年1至6月）填寫報送本縣志願服務推廣中心彙整，有關報表內容，請依實際服務內容確實填報。
6. 衛生福利部委託臺灣銀行採購部辦理「志工意外團體保險」共同供應契約採購案業已簽署契約，請各團隊確實依據志願服務法第16條規定，為所屬志工辦理意外事故保險。
(1)旨揭「志工意外團體保險」共同供應契約採購案，投保項目為「第1組為特定傷害保險(執行勤務期間，含往返交通前後各2小時內)、第2組為普通傷害保險(全日24小時)」。75歲以下之志工由非適用機關(民間志工運用單位)逕洽保險公司投保；75歲以上之志工由社會局投保新光產物保險股份有限公司保額新臺幣100萬元、保費100元之第一組第一項之特定傷害保險。
(2)為辦理運用單位內75歲以上且已完成基礎及社福類特殊訓練之志工投保，請準備75歲以上志工名冊，於每月10日前回傳社會局辦理 (賴映蓉05-3620900轉2202、傳真：05-3623842、E-mail：doris11060919@gmail.com)。
(3)統計今(115)年度由社會局協助辦理中央共同供應契約之志工保險，截至115年5月辦理獨老志工隊投保計16隊、投保人數485人；協助祥和志願服務隊投保，計87隊投保人數：2,445人，75歲以上投保人數：541人，共計投保人數：2,930人，詳見附件四。
7. 請各團隊於所屬志工及相關資料（如：電話、住址、承辦人及隊長等）有所變動時，務必隨時向主管機關(本縣社會局人民團體科)更新資料。
8. 有關各祥和計畫志願服務團隊如志願服務資訊整合系統之管理員須異動，請填寫「衛生福利部志願服務資訊整合系統-社福類志願服務運用單位管理員權限資料異動申請單」，傳真至本局(傳真電話：05-3623842)辦理。
9. 為使衛生福利部志願服務資訊系統功能有效利用，請運用單位務必至系統完成志工資料建置及補正（包含志工基本資料、基礎及特殊訓練、紀錄冊號及服務時數…等資料），如對系統操作有任何問題可逕洽系統管理公司（威進國際資訊股份有限公司，電話：02-77447140）或本縣志願服務推廣中心(電話：05-2111990)。
10. 依據志願服務法規定，志工須完成志願服務基礎訓練及社福類特殊訓練後方可申請志願服務紀錄冊、核計社福類服務時數及年資，另請各團隊務必切實管理志願服務紀錄冊及服務時數之登錄；志工出勤服務時，務必登記出勤狀況，並載明服務起訖時間，以確保志工之權益。
11. 2026台灣燈會業已辦理完竣圓滿落幕，本次參與燈會志工總人數1,403人，總服務時數達1萬6,812小時，提供服務項目如：巡視競賽燈區、燈會消防安全維護、交通指揮疏導、宣導垃圾分類、燈會諮詢與指引等。
[bookmark: OLE_LINK1]
決議：洽悉。



2、 嘉義縣志願服務推廣中心工作報告：

1.嘉義縣志願服務推廣中心115年由社團法人嘉義縣志願服務協會承接，
   中心資訊如下：
  (1)地址：嘉義縣竹崎鄉獅埜村8鄰許厝8-5號
  (2)E-mail：ccasa.ccasa@msa.hinet.net
  (3)電話：05-2111990
  (4)傳真：05-2110757
2. 本中心除了建置志推網站，提供各項活動之訊息發布，表格下載，發行電子報、志工媒合、團隊訊息、推廣宣傳等，是一個嘉義縣志願服務資源整合平台。為加強團隊之間的緊密互動及訊息傳遞，增加彼此的情感聯繫並成立Facebook粉絲團，發佈志推中心各項活動訊息，及團隊活動花絮，希望大家一起耕耘屬於我們的新園地，希冀藉由網站及粉絲團之強力運作，讓嘉義縣志願服務更美好。以下為網站及粉絲團資訊：
  (1)本縣志推中心網站：http://www.ccasa.org.tw/
[image: 181388]  (2) FaceBook粉絲團：https://www.facebook.com/cycvsc/
  (3)志推中心公務用群組：



  3.有關本縣志願服務推廣中心114.11.01-115.5.30已辦理之活動如下：
  (1)114年嘉義縣志工團隊大會師暨健行活動業於11月1日，假嘉義縣政府前希望之樹、故宮南院辦理完竣，活動圓滿完成感謝各團隊熱情參與。
  (2)114年衛生福利部志願服務資訊整合系統教育訓練於11月17日假嘉義縣政府2樓電腦教室辦理完竣，感謝各團隊的參與。
  (3)配合嘉義縣社會局救助科辦理祥和志工第二次災防教育訓練業於12月19日，假嘉義縣社會局1樓大禮堂辦理，感謝各團隊志工踴躍的報名參與。
  (4)114年志工表揚活動業於11月22日，假嘉義縣創新學院2樓禮堂辦理完竣，恭喜獲獎之志工及感謝各單位配合協助。

  (5)配合2026台灣燈會在嘉義服務，於1月20、21、24、28、31日，分別統
     計AED訓練、燈會志工通識訓練及社會局服務台專業訓練等課程訓練人
     數，感謝各單位的配合協助。

  (6)協助辦理2026台灣燈會在嘉義─「光已點亮　志工就位」燈會志工誓師
     記者會活動業於115年2月10日假嘉義縣政府中庭辦理完竣，感謝本次
     所投入參與的團隊。
  (7)115月2月10-12日志工人力支援平台運用，於嘉義縣立田徑場協助115
     年嘉義縣全縣運動會活動，感謝嘉義縣紅十字會、朴子日安社福中心、嘉
     義縣太保市民眾服務社、朴子親子館、嘉義縣大圳尾關懷協會等5個祥和
     計畫團隊、各目的事業主管機關團隊及其臨募志工，總計14個單位，42
     名志工，感謝各單位志工人力的支援及協助。
  (8)協助2026台灣燈會在嘉義服務，於3月3日-15日假燈會現場，感謝嘉義
     縣太保市民眾服務社、太保市過溝社區發展協會、嘉義縣紅十字會、太保
     市新埤社區發展協會、朴子市德興社區發展協會、嘉義縣生命線協會、嘉
     義縣慈善關愛協會、竹崎鄉義和社區發展協會、台灣活力老化推展協會、
     民雄鄉山中社區發展協會、鹿草鄉鹿草社區發展協會、嘉義縣鳳凰歌唱舞
     蹈協會、水上鄉中庄社區發展協會、水上鄉寬士社區發展協會、中埔鄉和
     興社區發展協會、六腳鄉蒜東社區發展協會、嘉義縣印心關懷協會、水上
     鄉店仔後社區發展協會、朴子親子館、民雄鄉福樂社區發展協會、嘉義縣
     福龍長期照顧服務發展協會、水上鄉南靖社區發展協會、救國團嘉義團委
     會、六腳鄉三義社區發展協會、大林鎮內林社區發展協會、六腳鄉豐美社
     區發展協會等30個單位，295名志工，感謝以上團隊的招募讓本次台灣燈
     會活動得以順利且圓滿。
  (9)115年志工基礎訓練今年將分別辦理二場次，第一場志工基礎訓練業於4
   月11日，假嘉義縣社會教育與樂齡學習推廣園區辦理完竣，共計48人完
   成訓練，課程圓滿結束感謝各團隊參與。
 (10)115年社福類志工特殊訓練今年將分別辦理二場次，第一場社福類特殊訓練業於4月12日，假嘉義縣社會教育與樂齡學習推廣園區辦理完竣，共計49人完成訓練、課程圓滿結束感謝各團隊參與。
 (11)115年衛生福利部志願服務資訊整合系統教育訓練分為兩梯次，第一梯次業於5月16日假勞動力工會太保分部辦理完竣，感謝各團隊報名參與。
 (12)115年5月18-20日志工人力支援平台運用，於嘉義縣立田徑場協助115
     年嘉義縣師生田徑賽活動，感謝嘉義縣紅十字會、嘉義縣太保市民眾服務
     社、溪口鄉公所、朴子日安社福中心等4個祥和計畫團隊、各目的事業主
     管機關團隊及其臨募志工，總計14個單位，36名志工，感謝各單位志工
     人力的支援及協助。
 (13)115年5月20、22、26、28日志工人力支援平台運用，於太保國小、蒜頭國小、鹿草國小、水上國小、新港藝術高中協助嘉義縣2026城鎮韌性(全民防衛動員)演習(預演/正式)及配售站作業演練，感謝太保市民眾服務社、嘉義縣鳳凰歌唱舞蹈協會、六腳鄉六斗社區發展協會、六腳鄉豐美社區發展協會、救國團嘉義團委會、嘉義縣大圳尾關懷協會、嘉義縣紅十字會、朴子市德興社區發展協會、鹿草鄉鹿草社區發展協會、鹿草鄉松竹社區發展協會、新港鄉西庄社區發展協會、民雄鄉西安社區發展協會、朴子親子館、鹿草鄉後寮社區發展協會等16單位，感謝以上團隊的協助及配合。
   4.有關本縣志願服務推廣中心115.06.01-115.9.30將執行之活動如下：
  (1)祥和計畫志願服務團隊巡迴輔導，今年輔導對象為新團隊、業務承辦人員
     異動、三年內未拜訪團隊於4月29日至6月17日將進行各單位輔導，目
     前已完成34個單位進行輔導，6月9日-17日預計拜訪12個單位，煩請
     各單位依巡迴輔導注意事項提供相關書面資料，以利後續輔導工作之進
     行。(輔導行程表詳如手冊附件一)
  (2)115年度衛生福利部志願服務資訊整合系統教育訓練，第二梯次訂於6月
     10日假嘉義縣政府電腦中心辦理，預計辦理1梯次，每梯次30人。
  (3)115年度志工領導訓練課程，將訂於7月11-12日，假嘉義縣社會教育與
     樂齡學習推廣園區辦理，歡迎踴躍報名參加。
  (4)115年第二期志工基礎訓練研習營，訂於8月22日辦理，預計辦理人數
      100人，請各單位鼓勵所屬未參加訓練之志工參訓。
  (5)115年第二期社福類志工特殊訓練研習營，訂於8月23日辦理，預計辦理  
     人數100人，請各單位鼓勵所屬未參加訓練之志工參訓。
  (6) 115年嘉義縣志願服務業務大型宣導活動，預計辦理人數800人次，屆時
     將以公文及群組訊息轉知運用單位志工報名參加。
  (7)115年志願服務業務觀摩研習活動，預計9月份規劃辦理，屆時將以公文
     及群組訊息轉知運用單位志工報名參加。
  (8)115年志願服務專刊-嘉邑志工(第41期)為豐富本縣嘉邑志工刊物之內
     容，請各志工團隊提供115年上半年度志工服務照片3-4張，並e-mail
      至社團法人嘉義縣志願服務協會信箱
      ccasa.ccasa@msa.hinet.net，信件請以「志工服務照片-所屬運用單位」
      為標題，以利投稿單位之辨識。

決議：洽悉。






















[bookmark: _GoBack]捌、提案討論：
[bookmark: _Hlk191548029]案由一：本縣社政類祥和計畫團隊防災志工服務業務相關事宜，提請討論案。
說  明：在104年第二次聯繫會報決議，防災志工參加對象以祥和團隊志工
        為對象年齡21-50歲者全部納編。至今(115)年時過境遷從104年103
        隊至今115年已有174隊，期間有新團隊的加入以及舊團隊的流失 
        ，為健全配合衛生福利部救災志工管理編列機制，擬建請各團隊於8
        月31日前協助建置嘉義縣民間團體救災志工儲備人力調查表(附件
        二)，以利資料彙整。
擬  辦：(1)請各團隊填妥團體救災志工儲備人力調查表，於115年8月31日 
           前資料電子檔(Excel)至志推中心吳美瑤社工督導公務機LINE帳號， 
           以利資料彙整到衛生福利部志願服務資訊整合系統管理。	
        (2)於災害來臨時，將依據嘉義縣志願服務推廣中心「災害防救民間
           團體及志工運用工作手册第六項:災害防救民間團體及志工執行
           勤務SOP流程」，結合嘉義縣社會局災害防救志工隊，協助社會
           局轄下災害防救相關工作事宜。
決議：照案通過。並請志願服務推廣中心協助彙整。


玖、臨時動議：


拾、散會：下午5時00分。
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